
 

 

 

 

PRESSEMITTEILUNG 

BWH Hotel Group Central Europe 

Neues Hotel im Schwarzwald für  

BW Signature Collection 

Zuwachs für die BW Signature Collection by Best Western im Schwarzwald: Das 

Palmenwald Schwarzwaldhof in Freudenstadt schließt sich dem Soft Brand der BWH Hotel 

Group an. Damit profitiert es ab sofort von der internationalen Vertriebs- und 

Marketingstärke der Gruppe und ihrer Markenfamilie Best Western Hotels & Resorts. Das 

renommierte und denkmalgeschützte Vier-Sterne-Superior-Hotel, das komplett im 

Jugendstil gehalten ist, wird von dem erfolgreichen Ulmer Hotelier Oliver Schreiber und 

seinen Geschäftspartnern Elmar Lutzenberger und Albert Mayr geführt. Neben 83 Zimmern 

und Suiten stehen Frühstückssaal, Restaurant, Kamin-Lounge, Wellnessbereich sowie ein 

Konferenzraum bereit – allesamt in historischem Ambiente. 

 

Eschborn/Freudenstadt, 18. Januar 2022. Zum Jahresstart verzeichnet die BWH Hotel Group 

ein neues Schmuckstück im Schwarzwald: Unter dem Namen Das Palmenwald Schwarzwaldhof 

hat sich ein Traditionshaus in Freudenstadt für die Kooperation mit der BW Signature Collection 

entschieden, einem Soft Brand und einer Hotelkollektion für individuelle Hoteliers der BWH Hotel 

Group. Damit profitiert das Vier-Sterne-Superior-Hotel künftig von der umfassenden, globalen 

Marketing- und Vertriebsstärke der internationalen Gruppe und ihrer bekannten Markenfamilie Best 

Western Hotels & Resorts. Gleichzeitig tritt das denkmalgeschützte, renommierte Haus nach 

außen markenunabhängig auf und hält weiterhin an seinem bekannten Service sowie dem 

bestehenden Mitarbeiterstamm fest. Als Geschäftsführer des Betreibers, der Palmenwald Betriebs 

GmbH aus Ulm, zeichnet Hotelier Oliver Schreiber verantwortlich, der schon das Best Western 

Plus Atrium Hotel in Ulm mit Sternerestaurant Siedepunkt seit vielen Jahren erfolgreich führt. 

Gemeinsam mit den Geschäftspartnern Elmar Lutzenberger und Albert Mayr hat er das Hotel in 

Freudenstadt im September 2021 übernommen. Nun wird Albert Mayr, der viele Erfahrungen und 

große Expertise in der Kettenhotellerie mitbringt, als Geschäftsführer im Das Palmenwald 

Schwarzwaldhof verantwortlich sein. Als Direktorin des Hauses ist weiterhin Radka Titova tätig. 
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History & Health: Geschichte und Gesundheit unter einem Dach vereint 

In dem unter Denkmalschutz stehenden historischen Gebäude des Hotels Das Palmenwald 

Schwarzwaldhof unterscheidet sich jeder Raum von dem anderen, wobei das Haus durchweg im 

charakteristischen Jugendstil eingerichtet ist. Alle 83 Zimmer und Suiten, davon einige mit Balkon, 

verfügen über moderne Ausstattung inklusive kostenfreiem W-LAN. Das Hotel bietet neben einem 

Frühstückssaal das Restaurant Palmenwald, in dem die Gäste herzliche Schwarzwälder 

Gastlichkeit in historischem Ambiente erleben. Zudem werden im Gourmet-Restaurant Royal 

Carpe Diem ausgefeilte Speisen der gehobenen Gastronomie serviert. Eine Kamin-Lounge und 

Bar ergänzen das kulinarische Angebot. Im Wellnessbereich, dem Rosen-Spa, stehen Gästen 

neben einem Hamam und Luftbad auch ein Innenpool, Sauna und Dampfbad sowie ein Eis- und 

Relaxbereich, Sonnenterrasse und ein Fitnessraum zur Verfügung. Für Teambuildings und 

Seminare hält Das Palmenwald Schwarzwaldhof einen Konferenzraum bereit, in dem bis zu 140 

Personen Platz finden. Auf dem Hochplateau am Ostrand des Nordschwarzwaldes gelegen zieht 

der anerkannte Kneipp- und Heilklimaort Freudenstadt sowohl wanderfreudige als auch kulturell 

interessierte und shoppingbegeisterte Touristen an. Rund 20.000 Quadratmeter Park umgeben 

das Traditionshotel, weiterhin ist unter anderem ein 350 Kilometer langes und 

abwechslungsreiches Wandernetz in der Region verfügbar. 

 

Soft Brand für individuelles Schmuckstück in Freudenstadt 

„Als Inhaber und Geschäftsführer des Best Western Plus Atrium Hotel Ulm kenne ich die BWH 

Hotel Group Central Europe mit ihren Marken sowie den vielseitigen Dienstleistungen und Services 

bereits sehr gut. Gemeinsam mit meinen Partnern in Freudenstadt ist der Entschluss für die BW 

Signature Collection als Soft Brand daher schnell gefallen“, sagt Hotelier Oliver Schreiber, der 

zudem Mitglied im Aufsichtsrat der DEHAG Hospitality Group ist, der Muttergesellschaft der BWH 

Hotel Group Central Europe GmbH. Geschäftsführer Albert Mayr ergänzt: „Die Markenkollektion 

der BWH Hotel Group gibt uns für das Hotel Palmenwald die beste Möglichkeit, von den 

Vertriebsvorteilen sowie dem Marketing der starken, globalen Gruppe zu profitieren – und dabei 

gleichzeitig weiterhin eigenständig und individuell zu agieren. Denn dass wir nach außen 

markenunabhängig auftreten, stärkt die große Individualität und Besonderheit unseres 

Privathotels. Mit dem renommierten Designhotel, das Jugendstil-Historie erhält und mit modernen 
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Akzenten verbindet, können wir die Markenstandards der BW Signature Collection ideal 

realisieren. Wir freuen uns sehr darauf, das renommierte Traditionshaus in Freudenstadt 

weiterzuführen und unsere Gäste auch künftig zu begeistern: sowohl mit dem einzigartigen Design 

als auch mit hochqualitativen Ausstattungen und besonderen Service-Momenten.“ Auch in der 

Zentrale der BWH Hotel Group Central Europe GmbH in Eschborn bei Frankfurt freut man sich auf 

die Zusammenarbeit: „Wir sind sehr stolz, ein solches Schmuckstück in unserem Angebot 

individueller Hotels begrüßen zu können“, sagt Andreas Westerburg, der für das Development der 

Gruppe in Central Europe verantwortlich ist. „Dabei passt unser Soft Brand BW Signature 

Collection perfekt zu diesem wirklich außergewöhnlichen Haus, das nicht nur für Liebhaber 

nostalgischer Hotels einiges zu bieten hat. Mit Oliver Schreiber arbeiten wir seit vielen Jahren 

erfolgreich in Ulm zusammen und sind überzeugt, auch das Haus in Freudenstadt gewinnbringend 

unterstützen und einer noch breiteren Zielgruppe vorstellen zu können.“ 

 

BWH Hotel Group: Hotelkollektionen für alle Kategorien 

Die BW Signature Collection der BWH Hotel Group ist ein Soft Brand für unabhängige Privathotels 

der gehobenen Mittelklasse mit besonderem Design. Unter dem Dach der Kollektion werden 

ausgesuchte Hotels vermarktet, die nach außen markenunabhängig auftreten und gleichzeitig von 

der Marketing- und Vertriebsstärke sowie dem weltweiten Kundenbindungsprogramm der globalen 

Gruppe profitieren. Die BWH Hotel Group bietet vielfältige Vermarktungsmöglichkeiten für 

unabhängige Hotels mit so genannten Soft Brands für alle Kategorien: Neben der BW Premier 

Collection, BW Signature Collection sowie der Sure Hotel Collection sind für Hoteliers vier 

Kollektionen der WorldHotel Collection im Angebot. Alle Soft Brands sind für verschiedene 

Hotelkategorien konzipiert – von Drei-Sterne-Standard bis zur Luxuskategorie. Privathotels unter 

dem Dach der Hotelkollektion profitieren unter anderem von dem Marketing-, Sales und 

Distributionsangebot, den Loyalitätsprogrammen der BWH Hotel Group sowie von den weltweiten 

Konditionen aller globalen Partnerschaften. Mit 18 verschiedenen Markenkonzepten weltweit bietet 

die BWH Hotel Group sowohl Hotels und Betreibern als auch Gästen maßgeschneiderte 

Hotelangebote und eine große Flexibilität für das jeweilige Vermarktungskonzept.  

 

Pressekontakt im Hotel: 
Das Palmenwald Schwarzwaldhof 
Oliver Schreiber, Geschäftsführer (Palmenwald Betriebs GmbH) 
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Albert Mayr, Geschäftsführer 
Lauterbachstraße 56, 72250 Freudenstadt 
Telefon +49 (0)7441 88870, Fax +49 (0)7441 8887111  
E-Mail: osch@bestwesternulm.de, mayr@palmenwald.de 
Internet: www.palmenwald.de 
 
 
Die folgenden Pressebilder stehen für Sie zum Download zur Verfügung:   

 

Bildunterschrift: Das Palmenwald Schwarzwaldhof nutzt ab sofort den Soft Brand BW Signature Collection 
der BWH Hotel Group und profitiert von der internationalen Marketing- und Vertriebsstärke der Gruppe. 

 

   

mailto:osch@bestwesternulm.de
mailto:mayr@palmenwald.de
http://www.palmenwald.de/
https://www.bestwestern.de/presse_medien.html
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Bildunterschrift: Freuen sich, das Hotel Das Palmenwald Schwarzwaldhof künftig mit dem Soft Brand BW 
Signature Collection zu führen (v.l.): Radka Titova, Hoteldirektorin, und Albert Mayr, Geschäftsführer. 

 
Weiteres Bildmaterial steht zum Download bereit unter: 
www.bestwestern.de/Bildmaterial  
 

Über BWH Hotel Group: 
 

Die BWH Hotel Group ist eine internationale Hotelgruppe mit Hauptsitz in Phoenix/Arizona und das Markendach für die 

drei weltweiten Markenfamilien Best Western Hotels & Resorts, WorldHotels Collection und SureStay Hotel Group mit 

einem globalen Netzwerk von rund 4.700 unabhängigen Hotels in rund 100 Ländern weltweit.* Insgesamt gehören zur 

Markenfamilie BWH Hotel Group weltweit 18 Hotelmarken, die die Anforderungen und Bedürfnisse von Hotelentwicklern 

und Gästen in aller Welt erfüllen: Best Western, Best Western Plus, Best Western Premier, Executive Residency by Best 

Western, Vib, GLo, Aiden, Sadie, BW Premier Collection und BW Signature Collection sowie WorldHotels Luxury, 

WorldHotels Elite, WorldHotels Distinctive und WorldHotels Crafted. Zudem ergänzen die Marken Sure Hotel, Sure Hotel 

Plus, Sure Hotel Collection und Sure Hotel Studio das Portfolio der Gruppe.** Diese Marken-Diversität bietet 

Hotelbetreibern, Entwicklern und Investoren die Möglichkeit, das passende Markenkonzept aus dem Markenangebot von 

drei eigenständigen Markenfamilien auszuwählen. Gleichzeitig erleichtert das breitgefächerte Portfolio dem Reisenden 

die Hotelauswahl. Alle Hotels unter dem Dach der BWH Hotel Group weltweit sind unternehmerisch unabhängig und 

individuell geführt. Die BWH Hotel Group bietet Hoteliers weltweit operative Dienstleistungen sowie Vertriebs- und 

http://www.bestwestern.de/Bildmaterial
https://www.bestwestern.de/presse_medien.html
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Marketing-Unterstützung sowie mehrfach ausgezeichnete und preisgekrönte Online- und mobile Buchungsmöglichkeiten 

und die Kundenbindungsprogramme Best Western Rewards und WorldHotels Rewards.   

 

Die BWH Hotel Group Central Europe GmbH, vormals Best Western Hotels Central Europe GmbH, mit Sitz in Eschborn 

betreut insgesamt rund 230 Hotels in den zehn Ländern Deutschland, Kroatien, Liechtenstein, Luxemburg, Österreich, 

Slowakei, Slowenien, Schweiz, Tschechien und Ungarn unter dem gemeinsamen Unternehmensdach. Neben dem 

deutschen Hauptsitz in Eschborn gibt es ein regionales Länderbüro in Wien, Österreich. Alle Tagungs-, Stadt- und 

Ferienhotels der Gruppe und der verschiedenen Marken garantieren weltweit einheitliche Qualitätsstandards und 

behalten gleichzeitig ihren individuellen Stil und ihre Eigenständigkeit.  

 

Als Dienstleistungspartner von Hotels verfolgt die BWH Hotel Group das Ziel, den wirtschaftlichen Erfolg und die 

Wettbewerbsfähigkeit der Partnerhotels zu steigern. Über den Markenanschluss profitieren die einzelnen Hotels von den 

umfassenden Marketing- und Verkaufsaktivitäten für alle relevanten Marktsegmente und Zielgruppen. Für alle 

Marktsegmente werden modernste Vertriebs- und Kommunikationswege bereitgestellt. Alle Hotels sind über 

elektronische Distributionssysteme in den weltweiten Reservierungssystemen sowie im Internet und Partner optimal 

präsentiert und buchbar. Außerdem profitieren Hotels von dem stetigen Ausbau der eigenen Vertriebskanäle und der 

Social Media Aktivitäten, strategischem Revenue Management, eigenen Reservierungszentralen, Qualitätsberatung und 

einem umfassenden Schulungsangebot. Die Loyalitätsprogramme für Vielreisende, Best Western Rewards und 

WorldHotels Rewards, mit weltweit mehr als 47 Millionen Mitgliedern, gehören zu den größten 

Kundenbindungsprogrammen der Reisebranche. Weitere Informationen: www.bwhhotelgroup.de und 

www.bestwestern.de  

* Die Zahlen sind Schätzwerte, die schwanken können und Hotels beinhalten, die sich derzeit in der Entwicklungspipeline befinden. 

**Alle Hotels der Marken Best Western, WorldHotels und Sure Hotels sind privat geführt und werden unabhängig betrieben. 
Außerhalb von Europa werden die Hotels der Marken Sure Hotels mit dem Namen SureStay geführt. 

 

Weitere Informationen und Pressekontakt:  

BWH Hotel Group Central Europe GmbH 
Deutschland | Kroatien | Liechtenstein | Luxemburg | Österreich | Slowakei | Slowenien | Schweiz | Tschechien | Ungarn 

Anke Cimbal, Head of Corporate Communications 
Tina Weik, Senior Manager Corporate Communications 
Frankfurter Straße 10-14, 65760 Eschborn, Deutschland 
Tel. +49 (61 96) 47 24 -301, Fax +49 (61 96) 47 24 129 
E-Mail: presse@bwhhotelgroup.de 
Internet: www.bwhhotelgroup.de  www.bestwestern.de/presse 

 

https://bwhhotelgroup.de/
http://www.bestwestern.de/
mailto:presse@bwhhotelgroup.de
https://bwhhotelgroup.de/
http://www.bestwestern.de/presse

