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Hilfsfonds in Cuxhaven: Geschéaftsfihrer unterstitzt Mitarbeiter wahrend der
Corona-Krise

Das Best Western Hotel Das Donners in Cuxhaven ist, wie alle touristischen und
gastronomischen Betriebe in der aktuellen Corona-Krise, in einer schwierigen Situation. So hat
das Hotel seit April Kurzarbeit beantragt, um die Arbeitsplatze der Mitarbeiter und
Auszubildenden fir die Zukunft zu erhalten. Nun startet Geschéaftsfihrer Carsten Weber eine
bisher einzigartige Aktion: Aus privaten Mitteln finanziert er einen Mitarbeiter-Hilfsfonds, um
seine Angestellten in Kurzarbeit finanziell zu unterstiitzen und einen Teil der fehlenden
Einklinfte auszugleichen.

Cuxhaven, 06. April 2020. Tolle und bisher einzigartige Aktion in Cuxhaven gestartet: Carsten Weber,
Geschaftsfuhrer des Best Western Hotel Das Donners, hat aus eigenen Mitteln einen Hilfsfonds fur die
Angestellten ins Leben gerufen. Mit privaten Geldern aus aufgeldsten Altersvorsorgen, Steuerriickzahlungen
und Erspartem will der Hotelier in der Corona-Krise seinen Kollegen, die seit April in Kurzarbeit sind, finanziell
unter die Arme greifen und zumindest einen Teil der fehlenden Einklinfte ausgleichen. ,Die Corona-Krise trifft
Hoteliers und Gastronomen mit aller Harte. Die Auswirkungen sind fir die gesamte Branche verheerend, die
fatale wirtschaftliche Situation verscharft sich von Tag zu Tag und die Spatfolgen sind noch in keiner Weise
abzusehen. Seit Mitte Marz habe ich mein Team ganz bewusst auf alle moglichen Entwicklungen vorbereitet.
Es war mir ein Anliegen, meine Kollegen so zeitig wie moglich zu informieren und offen tber alle mdglichen
Szenarien und den damit verbundenen Konsequenzen zu sprechen®, erklart Weber. Mit seinem neuen
Mitarbeiter-Hilfsfonds lasst er sein Team Rickhalt und Sicherheit spiiren: ,Das Ziel ist es, die Mitarbeiter, die
wegen der Lohneinstiegsklassen nicht in der Lage sind ihren Lebensunterhalt mit einem reduzierten Netto-
Einkommen aufrechtzuerhalten, wahrend der Zeit in Kurzarbeit zu unterstiitzen und das aufgetretene Delta
von 33 bis 40 Prozent des Netto-Lohns zu einem grof3en Teil aufzufangen.” Die GréfRenordnung des Fonds,
der sich aus aufgeldsten Altersvorsorgen, Steuerriickzahlungen und Erspartem zusammensetzt, wird
voraussichtlich zwischen 15.000 und 20.000 Euro liegen. Der Hilfsfond ist erst einmal fir eine Dauer von zwei
bis drei Monaten geplant und wird, in verschiedenen Tranchen und an die unterschiedlichen Situationen der
Mitarbeiter angepasst, als zinsfreies Darlehen ausgegeben.

Mitarbeiter klar informiert und strukturiert seit Beginn der Krise

In einer kurzfristig einberufenen Mitarbeiterversammlung am 15. Marz 2020 wurde das Team des Best
Western Hotel Das Donners von Carsten Weber Uber die mdglichen Schritte informiert, um das Hotel so lange
wie mdglich fur Geschéftskunden gedffnet zu haben und Arbeitspléatze zu erhalten. Seitdem wurden die
Arbeiten stufenweise heruntergefahren und umverteilt, Uberstunden und Resturlaub wurden abgebaut und die
Mitarbeiter und Auszubildenden haben abteilungsubergreifende Aufgaben tbernommen. Dazu gehdren
Grundreinigung, Instandhaltung, Gartenarbeit und vieles mehr. Die Auszubildenden wurden in verschiedenen
Bereichen ihres Ausbildungsberufs eingearbeitet, die regulér noch nicht im Rahmenlehrplan vorgesehen
waren.

Blick in die Zukunft: HilfsmaRnahmen missen schnell erfolgen

Die wirtschaftliche Situation des Best Western Hotel Das Donners ist solide. Dauert die aktuelle Lage aber
langer als bis Ende Mai, wird es auch fur das Hotel schwer werden: ,Wir unterstitzen die Forderungen der
Branchenverbénde, dass nun weitere konkrete staatliche HilfsmaRnahmen so schnell wie moglich erfolgen
mussen. Unbedingt notwendig fiir die Branche sind jetzt schnelle, effektive Liquiditatshilfen in Form von
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verlorenen Zuschissen, wie im ersten Schritt durch L&nder und Bund erfolgt. Allerdings reichen diese
Summen bei weitem nicht aus, um Betriebe in dieser Situation sicher durch die Krise zu filhren. Die
Mdglichkeit von Steuerstundungen, einem effektiven Hilfsprogramm in Form von direkten Finanzhilfen, sowie
Steuerentlastungen — wie die Anpassung des Mehrwertsteuersatzes fir alle Speisen im Gastgewerbe auf
sieben Prozent — wéren fir die Erholung der Branche ein erster wichtiger Schritt, um den vielen kleinen
Familienunternehmen wieder eine Basis fur den ,Wiederaufbau zu schaffen*, so Geschéftsfuhrer Carsten
Weber.

Pressekontakt im Hotel:

Best Western Hotel Das Donners

Carsten Weber, Geschaftsfuhrer

Am Seedeich 2, 27472 Cuxhaven

Tel.: (0 47 21) 50 90, Fax: (0 47 21) 50 91 34
E-Mail: info@donners.bestwestern.de

Internet: www.donners.bestwestern.de

Das folgende Pressebild steht fiir Sie zum Download zur Verfigung:

~Weitere konkrete staatliche HilfsmalRhahmen missen so schnell wie méglich erfolgen*:
Carsten Weber, Geschéftsfiihrer des Best Western Hotel Das Donners in Cuxhaven, hat aus
eigenen Mitteln einen Mitarbeiter-Hilfsfonds fir seine Angestellten geschaffen, die er aufgrund
der Corona-Krise in Kurzarbeit schicken musste.

Weiteres Bildmaterial steht zum Download bereit unter:

www.bestwestern.de/Bildmaterial

Uber BWH Hotel Group:

Die BWH Hotel Group ist eine internationale Hotelgruppe mit Hauptsitz in Phoenix/Arizona und das
Markendach fur die drei weltweiten Markenfamilien Best Western Hotels & Resorts, WorldHotels Collection
und SureStay Hotel Group mit einem globalen Netzwerk von rund 4.700 unabh&ngigen Hotels in rund 100
Landern weltweit.* Insgesamt gehéren zur Markenfamilie BWH Hotel Group weltweit 18 Hotelmarken, die die
Anforderungen und Bedurfnisse von Hotelentwicklern und Gasten in aller Welt erfullen: Best Western, Best
Western Plus, Best Western Premier, Executive Residency by Best Western, Vib, GLo, Aiden, Sadie, BW
Premier Collection und BW Signature Collection sowie WorldHotels Luxury, WorldHotels Elite, WorldHotels
Distinctive und WorldHotels Crafted. Zudem ergénzen die Marken Sure Hotel, Sure Hotel Plus, Sure Hotel
Collection und Sure Hotel Studio das Portfolio der Gruppe.** Diese Marken-Diversitat bietet Hotelbetreibern,
Entwicklern und Investoren die Moglichkeit, das passende Markenkonzept aus dem Markenangebot von drei
eigensténdigen Markenfamilien auszuwahlen. Gleichzeitig erleichtert das breitgeféacherte Portfolio dem
Reisenden die Hotelauswahl. Alle Hotels unter dem Dach der BWH Hotel Group weltweit sind unternehmerisch
unabhéngig und individuell gefihrt. Die BWH Hotel Group bietet Hoteliers weltweit operative Dienstleistungen
sowie Vertriebs- und Marketing-Unterstitzung sowie mehrfach ausgezeichnete und preisgekrénte Online- und
mobile Buchungsmdglichkeiten und die Kundenbindungsprogramme Best Western Rewards und WorldHotels
Rewards.
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Die BWH Hotel Group Central Europe GmbH, vormals Best Western Hotels Central Europe GmbH, mit Sitz in
Eschborn betreut insgesamt rund 300 Hotels in den zehn Landern Deutschland, Kroatien, Liechtenstein,
Luxemburg, Osterreich, Slowakei, Slowenien, Schweiz, Tschechien undUngarn unter dem gemeinsamen
Unternehmensdach. Neben dem deutschen Hauptsitz in Eschborn gibt es ein regionales Landerbiro in Wien,
Osterreich. Alle Tagungs-, Stadt- und Ferienhotels der Gruppe und der verschiedenen Marken garantieren
weltweit einheitliche Qualitatsstandards und behalten gleichzeitig ihren individuellen Stil und ihre
Eigenstandigkeit.

Als Dienstleistungspartner von Hotels verfolgt die BWH Hotel Group das Ziel, den wirtschaftlichen Erfolg und
die Wettbewerbsfahigkeit der Partnerhotels zu steigern. Uber den Markenanschluss profitieren die einzelnen
Hotels von den umfassenden Marketing- und Verkaufsaktivitaten fur alle relevanten Marktsegmente und
Zielgruppen. Fur alle Marktsegmente werden modernste Vertriebs- und Kommunikationswege bereitgestellt.
Alle Hotels sind Uber elektronische Distributionssysteme in den weltweiten Reservierungssystemen sowie im
Internet und Partner optimal présentiert und buchbar. Aul3erdem profitieren Hotels von dem stetigen Ausbau
der eigenen Vertriebskanale und der Social Media Aktivitaten, strategischem Revenue Management, eigenen
Reservierungszentralen, Qualitatsberatung und einem umfassenden Schulungsangebot. Die
Loyalitéatsprogramme fiir Vielreisende, Best Western Rewards und WorldHotels Rewards, mit weltweit mehr als
40 Millionen Mitgliedern, gehéren zu den gré3ten Kundenbindungsprogrammen der Reisebranche. Weitere
Informationen: www.bwhhotelgroup.de und www.bestwestern.de

* Die Zahlen sind Schatzwerte, die schwanken konnen und Hotels beinhalten, die sich derzeit in der
Entwicklungspipeline befinden.

**Alle Hotels der Marken Best Western, WorldHotels und Sure Hotels sind privat gefiihrt und werden unabhangig
betrieben. AuBerhalb von Europa werden die Hotels der Marken Sure Hotels mit dem Namen SureStay gefihrt.

Weitere Informationen und Pressekontakt:
BWH Hotel Group Central Europe GmbH

Deutschland | Kroatien | Liechtenstein | Luxemburg | Osterreich | Slowakei | Slowenien | Schweiz | Tschechien | Ungarn

Anke Cimbal, Head of Corporate Communications
Tina Weik, Senior Manager Corporate Communications

Frankfurter Straf3e 10-14, 65760 Eschborn, Deutschland
Tel. +49 (61 96) 47 24 -301, Fax +49 (61 96) 47 24 129

E-Mail: presse@bwhhotelgroup.de

Internet: www.bwhhotelgroup.de www.bestwestern.de/presse
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